
PLAN hälsar dig välkommen till:

Nordens största logistik-
och planeringskonferens
Snart är det dags igen.
Den 8 april slår dörrarna åter upp för PLAN-konferensen. 2008 års konferens är den 30:e
i ordningen sedan starten för 45 år sedan och i år bjuds det på två mycket speciella,
spännande och innehållsrika konferensdagar. Till den senaste PLAN-konferensen kom det
över 600 deltagare som fick ta del av det stora utbudet av föreläsare samt byta erfaren-
heter med ledande logistiker och produktionsplanerare från hela Sverige. Ta tillfället i akt
även du och få samma möjligheter genom att besöka nästa upplaga av Sveriges ledande
forum för logistikutveckling och förnyelse. Genom att besöka PLAN-konferensen hittar
du verktygen och metoderna som tar er logistik och produktion till nästa nivå.

PLAN-konferensen 2008 innehåller bl.a. följande:
• En av världens främsta Leanexperter Dr. Jeffrey K. Liker. Författare till Shingo Prize-

belönade ”The Toyota Way”. Dr. Liker har studerat Toyota från insidan i över 20 års
tid och ger dig hemligheterna bakom Toyotas framgångar i form av 4P-modellen
och de 14 ledningsprinciperna.  

• Ledarskap i logistikprocesser – Change Management och hur
du lyckas med förändringsprojekt.

• Risk- och vinstdelning i försörjningskedjor. Förbättra
försörjningskedjans prestationsförmåga.

• Nyckeltal som ger dig ökad kontroll över försörjningskedjan.
• Ett Leanspår där du bl.a. lär dig att förbättra flödena med Lean,

hur du får alla att känna sig delaktiga och inse fördelarna med
Lean samt praktiskt förbättringsarbete med Lean manufacturing. 

• Att komma igång och ständigt utveckla förbättringsarbetet.
• Jan Sundling (tidigare VD på Green Cargo, ASG och SAS) visar på vilka utmaningar

 logistiken står inför.
• Lyssna till motivations- och ledarskapscoachen Tomas Enhager samt framtidsforskaren

Troed Troedsson. 
• Professor Jan C. Fransoo från Eindhovens Universitet, berättar om konsekvenserna,

komplexiteten samt kontrollen av en Supply Chain vid outsourcing och offshoring.
• Praktikfall kring bland andra miljölogistik, avancerad produktionsplanering samt retur -

logistik. 

Många spännande anföranden med praktikfall från bland andra:
Coca-Cola, Electrolux, Volvo Aero, Stora Enso och Universitetssjukhuset i Lund.

PLAN-konferensen ger dig insikt i nya metoder och tekniker inom logistikens värld.
Genom att ta del av PLAN-konferensens innehåll kan du finna lösningar som både kan
spara tid och pengar i din organisation. Ska du på en konferens under året är detta kon-
ferensen du inte får missa.  Anmäl dig till PLAN-konferensen 2008 som innehåller ett
komplett program med de hetaste frågeställningarna* inom logistik i Sverige idag.

Konferensen – även en stor mässa
I samband med PLAN-konferensen får du möjlighet att träffa och lyssna till många leve-
rantörer och samarbetspartners som genom praktikfall delar med sig av sina kunskaper.
Bland annat presenteras praktikfall kring miljölogistik, avancerad produktionsplanering
och returlogistik. Dessa ämnen är bara några bland många som kommer att tas upp
under GURU-dagen.

Anmäl dig redan idag – förmånliga rabatter!
Anmälning sker på www.plan.se. Det går även bra att maila anmälan till info@plan.se,
faxa till 08-24 12 05 eller ringa PLAN på 08-24 12 90. Anmälningsblankett finns på
 baksidan av programmet.

Vi ser med spänning och glädje
fram emot att träffa er i april!
Med vänliga hälsningar

Patrik Färdow, Konferensgeneral PLAN

*Konferensens innehåll bygger på intervjuer genomförda med logistiker och planerare runt
om i landet, där de mest aktuella ämnena och frågeställningarna valts ut.

• Möt Dr. Jeffrey K. Liker. Världens främsta Leanexpert som
ger dig verktygen, kunskaperna och hemligheterna inifrån
Toyota.

• Lär dig hur andra arbetar genom praktikfall från bl.a. Coca-
Cola, Electrolux och Stora Enso.

• Motivations- och ledarskapscoachen Tomas Enhager visar
oss att flyt i livet inte har med tur att göra, utan flyt är ett
sätt att vara och bete sig på.

• Få insikt av Jan Sundling om vilka utmaningar logistiken
står inför.

• Förstå Lean och få en aha-upplevelse med hjälp av PLAN-
dagens Leanspår.

• Framtidsforskaren Troed Troedsson ger oss en insikt om hur
produktionen inom en snar framtid kan tänkas se ut.

• Hör beteendevetaren Krister Jönsson tala kring ledarskap
och logistik.

• Professor Jan C. Fransoo från Eindhovens Universitet talar
kring konsekvenserna, komplexiteten samt kontrollen av en
Supply Chain vid Outsourcing.

• Utbyt tankar och idéer med kollegor från hela landet som
dagligen möter samma utmaningar som du.

• Träffa dina leverantörer och samarbetspartners som delar
med sig av sina kunskaper genom praktikfall.

TIO anledningar att gå på PLAN-konferensen 

PLAN-dagen 8 april
Den första konferensdagen ger framtidsforskaren Troed Troedson
en spännande beskrivning av hur vår framtid och framförallt
 produktion kan komma att se ut i en allt mer globaliserad och
 informationsrik värld.

Efter det får vi träffa Jan Sundling, gammal
 sjökapten som tidigare stått vid rodret i bland
andra, Green Cargo, SAS och ASG. Jan med sin mångfacetterade
bakgrund inom logistikens värld visar oss vilka utmaningar logisti-
ken står inför. Efter den gemensamma inledningen kan du välja
mellan nio olika case i tre parallella sessioner. Välj de case som
känns mest intressanta och som du och din organisation har mest
nytta av. Praktikfallen presenteras bland andra av Coca-Cola, Volvo

Aero, Electrolux, Stora Enso, Lunds Universitet och Universitetssjukhuset i Lund. 
I slutet av dagen visar motivations- och ledarskapscoachen
Tomas Enhager att flyt i livet inte har med tur att göra, utan flyt
är ett systematiskt sätt att vara och bete sig på. Flyt är något
som kommer inifrån och något som man kan skapa själv. Till kväl-
len kan du anmäla dig till en middag på restaurang Cabaret. Där
bjuds du på underhållning och får möjligheten att avnjuta en
middag tillsammans med kollegor och vänner från hela Sverige.

GURU-dagen 9 april
På den andra konferensdagen, GURU-dagen, har vi äran att få
presentera en av världens främsta Leanexperter Dr. Jeffrey K.
Liker. Succéförfattaren till Shingo Prize-belönade bestseller-
böckerna ”The Toyota Way” och “The Toyota Product Develop-
ment System”. Dr. Liker har under 20 års tid studerat och under-
sökt hemligheterna bakom Toyotas framgångar som gjort
företaget till ett av de främsta inom global tillverkningsindustri
och ett företag vars modell intresserar allt fler. Jeffrey Liker ger
oss under en eftermiddag 4P-modellen med de 14 ledningsprinciperna, vilka  beskriver
de drivande filosofierna och processerna bakom Toyotas framgångsrecept. 

Dagen inleds av Jan C. Fransoo, Professor vid Eindhovens
 Universitet och forskningsdirektör vid ESCF, European Supply
Chain Forum. Professor Fransoo kommer att tala kring
konsekvenserna, komplexiteten samt kontroll av
en Supply Chain vid outsourcing och offshoring.
Dagen innehåller även en mängd olika
spännande praktikfall från leverantörer
och samarbetspartners.

Troed Troedson Jeffrey K. Liker
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11.00 A1) Att skapa djupgående varaktig förändring
• Praktiska verktyg för att dra igång och hålla arbetet levande.
• Skapa ett ägarskap hos ledningen för att skapa äkta driv

i förbättringsarbetet
• Skapa en attityd hos medarbetarna som ökar möjligheten

att lyckas i Lean-arbetet.
• Så återför du resultatet av förbättringsarbetet för att öka

engagemanget i hela organisationen.
Johan Majlöv, Efeso Consulting AB
Sven-Olof Mattsson, Plannja

Johan Majlöv var tidigare produktlinjechef och kulturcoach på Parker
Hannifin i Trollhättan. Johan är en mycket uppskattad föreläsare som har stor
erfarenhet av framgångsrikt förbättringsarbete. Idag arbetar han med LEAN
Enterprise. Dessutom är Johan lärare i retorik och hans föreläsningar präglas
av engagemang och en stor portion humor.

Sven-Olof Mattsson är Produktions- och Underhållschef på Plannja.
Sven-Olof har en mångårig bakgrund inom förbättringsledning inom många
funktioner och branscher. Teamutveckling för förändring ”att utmana
paradigmer” är hans paradgren.

11.00 B1) Att lyckas med Change Management
– logistikens ledarskap

Detta pass tar fasta på ledarrollens dilemma vid förändrings -
arbete. En utmaning för ledarrollen är den inverkan som proces -
sen har på ledarskapet. Ledarrollen ställs inför ett antal dilemman
som ligger i att hantera både ett dynamiskt flöde som att arbeta
med en dynamisk förändringsprocess. Hur identifieras grunder
för handling och hur överbryggas attityder som inte samspelar?
Krister Jönsson, Ledning & Logistik

Krister Jönsson är beteendevetare och verksam som konsult inom
organisation och ledarskap. Vidare arbetar han som vd inom tjänstesektorn.
Krister har sedan mitten av 1990-talet arbetat med förändrings- och
utvecklingsprojekt inom svenskt näringsliv och förvaltning. Krister har en stark
knytning till forskning genom samarbete med olika universitet och NewLog. 

11.00 C1) Framgångsrik distributionsstruktur
– strategier för ökad kundservice 

Förstå din marknads servicebehov samt geografiska
tyngdpunkter
• Vad driver försäljningen och hur påverkas Supply Chain?
• Ledtidskrav, servicenivå, visualisering och analyser
Lokalt vs. centralt – välj rätt strategi
• Tre exempel med och utan centrala lager
• Konsolidering av flöden från leverantörer för

projektleveranser
• Samlastning av stora volymer från centrallager till split

points för fortsatt lokal distribution
Helena Nylén, Swedish Orphan

Helena Nylén är Manufacturing & Supply Chain Manager på Swedish
Orphan International AB. Helena var tidigare partner i Arrigo Logistics
Consultants AB och arbetade därefter med internationella
logistikstrategier på DeLaval International AB. Swedish Orphan
International är specialister inom området särläkemedel, s.k. orphan
drugs, för behandling av sällsynta sjukdomar. De samarbetar med

läkemedelsbolag och akademiska institutioner världen över för att tillgodose
medicinska behov där behandling i dagsläget inte existerar eller är otillräcklig.

Troed Troedson har, sedan många år, arbetat med framtidsanalys,
samhällsutveckling och management och under hans föredrag tecknar han
en bild av historien – och framtiden – som roar några, oroar andra men
lämnar ingen oberörd.

Patrik Färdow 

Jan Sundling har en lång karriär inom transport- och logistikbranschen.
Jan är bland annat utbildad till sjökapten vid svenska handelsflottan,
samt har en ekonomiexamen från Frans Schartau. Han har stått vid rodret
i företag inom sjöfart, luftfart, vägtransporter samt senast inom järnvägs -
transporter (Green Cargo).

11.45 Lunch och utställning

13.15 B2) Öka kraften i ert förbättringsarbete inom pro -
duk tion – praktiska tips för ökad produktivitet! 

I detta pass får du insikt i hur du framgångsrikt lyckas med
Ständiga Förbättringar – nyckeln till ökad produktivitet och
effektivare verksamhetsutveckling.
• Att komma igång och ständigt utveckla förbättringsarbetet. 
• Hur du får alla att inse fördelarna och lyckas få med alla

medarbetare i förbättringsarbetet för att nå bättre resultat. 
• Enkla metoder för uppföljning och återföring som ökar

engagemanget bland både ledning och medarbetare.
Klas Bandmann, Coca-Cola Drycker Sverige AB

Klas Bandmann arbetar med förbättringsledning och är även drivande för
Coca-Colas framgångsrika Six Sigma arbete.

11.45 Lunch och utställning

13.15 C2) Praktiska verktyg för att mäta effektiviteten
i Supply Chain. 

• Trebeningen – Volvo Aeros egenutvecklade metod för att
ge mätsystemen konsistens

• Att koppla nyckeltalen till tydliga måldimensioner.
• Praktiska verktyg för att underlätta mätningen genom

process- och produktorientering.
• Att mäta sig till effektivare interna flöden
Anne Kristiansson, Volvo Aero

Anne Kristiansson arbetar som Logistikutvecklingschef vid Volvo Aero.
Anne arbetar med att skapa ett effektivt logistiksystem, där bl.a.
prestationsmätning av företagets materialflöden utgör en viktig bas.
Hon är civilingenjör från Linköpings Tekniska Högskola med inriktning
mot Produktion-Logistik och är också certifierad CPIM av APICS/PLAN. 

14.00 Paus och utställning

14.15 B3) Att arbeta praktiskt med hållbar logistik och
produktion 

Lär dig hur du kommer igång med att arbeta aktivt mot en
hållbar logistik och hur du undviker fallgro parna. I detta pass får
du ta del av hur Stora Enso fram gångsrikt lyckats med att ta in
hållbarhetstänkandet i produktionen, utvecklingsarbetet och
framförallt vid inköp av transporter. 
Karin Nordell, Stora Enso

Karin Nordell är Civilingenjör från KTH med inriktning mot material teknik.
Karin är för närvarande tf. Manager för Development inom Stora Enso
Logistics och ansvarig för Sustainable Logistics som har till uppgift att
inkorporera miljö, säkerhet och socialt ansvarstagande i Stora Ensos
verksamhet.

15.00 Kaffe och utställning

15.30 Flyt har ingenting med tur att göra! 
Flyt i livet är något alla upplevt. De flesta under kortare perioder, några få under längre. Alla vill ha mer, oftare och längre.
När man haft flyt säger man ibland efteråt att man hade tur. Andra pratar om dagsform, inte minst elitidrottare. Tomas
menar att flyt är ett systematiskt sätt att vara och bete sig på, och som man upplever eller inte, beroende på hur
nervsystemet fungerar.

16.45 Avslutning

19.00 Middag på restaurang Cabaret 
Ta chansen och träffa kollegor från hela landet under middagen på restaurang
Cabaret. Kvällen bjuder på god mat, underhållning och gott om tid att diskutera
samt summera den första konferensdagen.

14.00 Paus och utställning

14.15 C3) Framgångsrika försörjningskedjor med hjälp
av risk- och vinstdelning

Risk- och vinstdelning är en viktig del av implementeringen
av Supply Chain Management. Men få använder sig av det
i praktiken. I detta föredrag presenteras de grundläggande
principerna och hur de kan appliceras i olika försörjnings -
kedjor. 
Johan Lundin, Lunds Universitet

Johan Lundin arbetar som doktorand på Lunds Tekniska Högskola inom
kompetenscentret NGIL (ett samarbete mellan ett tiotal företag och
Lunds Tekniska högskola). Johan har nyligen genomfört ett forsknings -
projektet med Riksbanken och värdetransportbranschen för att studera
deras arbete med risker, men framförallt hur deras försörjningskedja
förändrats.

11.45 Lunch och utställning

13.15 A2) Praktiskt förbättringsarbete med Lean
Manufacturing och balanserade nyckeltal 

• Förändringsarbete med helhetsperspektiv 
• Casestudie: Electrolux Manufacturing System

– utveckling av ett produktionssystem baserat på fakta. 
• Balanserade mätetalssystem som drivkraft för

förändringsarbetet på verkstadsgolvet. 
• Organisation och struktur som en bas för kontinuerligt

förbättringsarbete – top-down möter bottom-up.
Sven Blomberg, Electrolux

Sven Blomberg arbetar idag med affärsutveckling inom Electrolux och har
under de senaste åren fokuserat på strategiska produktionfrågor, där utveck -
landet och införandet av Electrolux Manufacturing System varit en av
huvudaktiviteterna. Han har mer än 7 års erfarenhet från vitvarubranschen,
men har också arbetat med hela varuförsörjningskedjan i en rad olika
branscher under sin tid som managementkonsult på Booz Allen Hamilton.

Sven är civilingenjör från Industriell Ekonomi vid Linköpings Tekniska Högskola.

14.00 Paus och utställning

14.15 A3) Lean Healthcare – framgångsrikt Leanarbete
i en kunskapsorganisation 

Sjukvården i Sverige är i hög grad organiserad efter mass produk -
tion och stordrift. Patienterna slussas mellan olika funktioner,
vilket medför att en cancerutredning kan ta 30 dagar, trots att
det totala innehållet i undersökningen inte är längre än åtta
timmar. Samtidigt finns det mätningar som visar att hälften av
medarbetarnas tid går åt till icke värdeskapande aktiviteter.

Lean Healthcare har nu testats i sjukvården internationellt
i fem år, med fenomenala resultat. Sedan ett år införs det på
Universitetssjukhuset i Lund. Ta del av hur det kan gå till att
göra en Lean-transformation i en kunskapsorganisation.
Magnus Lord, Universitetssjukhuset i Lund

Magnus Lord är civilekonom, civilingenjör och legitimerad läkare. Han har
arbetat som VD och managementkonsult inom både sjukvård och näringsliv
och är nu strategichef på Universitetssjukhuset i Lund.

Johan Svartengren

Tomas Enhager är bl.a. konsult i personlig utveckling. Tack vare all traditio -
nell utbildning, bland annat som lärare och konsult i ledarskap, och tack vare
all hans icketraditionella utbildning, har han levt ett rikt liv medan han lärt
ut personlig utveckling sedan 1979. Tomas är författare till en rad böcker
kring motivation, personligt ledarskap och personlig utveckling. Bland hans
uppdragsgivare finns förutom några av Sveriges största företag även elit -
idrottare inom golf, fotboll, basket, tennis, bowling, handboll och friidrott.

Lean Thinking Change Management Supply Chain Strategy

Bild från förra årets middag på Nalen i Stockholm.
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07.50 Registrering och utställning samt morgonkaffe

08.50 Konferensgeneral Patrik Färdow och Johan Svartengren, ordförande i Logistikföreningen PLAN, inleder konferensen. 

09.00 Kommunikationsåldern – När informationen blir värdelös
Vi är på väg in i en värld där kunskap blir allt vanligare, spridd på fler händer och därmed billigare. Konkurrensfördelar blir
allt oftare en fråga om komplexitet och förmågan att sätta samman olika företeelser till mer komplicerade sammanhang.
Då blir förmågan att kommunicera viktigare än kunnande och en djupare förståelse av helheten blir en förutsättning för
organisation.

09.45 Logistikens nya utmaningar och möjligheter 
Jan Sundling lyfter fram de stora utmaningarna som logistiken står inför. Han fokuserar på den ofrånkomliga omställ-
ningen för att uppnå ett hållbart logistikarbete. Med praktiska erfarenheter från sitt yrkesliv talar han om den kraft som
finns inom en organisation om man gör den delaktig i ett förändringsarbete. Med en stark levande värdegrund ”Hållbar
utveckling”, kan framgång skapas inom alla områden. Du får bl.a. höra om Green Cargos resa från ett företag i monopol
med stora förluster till att bli ett av Europas mest framgångsrika järnvägslogistikföretag. 

10.30 Förmiddagskaffe och utställning



07.30 Registrering för nytillkomna konferensdeltagare samt morgonkaffe

08.00 Supply Chain Complexity: Curse or blessing?*
Supply Chain har blivit avsevärt mycket mer global och komplex under det senaste årtiondet, huvudsakligen pådriven av
globalisering och låga transportkostnader. Dessa nya strukturer ger nya utmaningar åt globala företag och deras logistik-
och tillverkningsleverantörer. Professor Fransoo ger i sitt föredrag en översikt av den ökade komplexiteten och dess kon-
sekvenser, samt ger även en analys om huruvida detta skapar ett tillfälle för ett förbättrat utförande eller en utmaning
som slutligen leder till en återgång och insourcing.
*Föredraget är på engelska.

09.15 Paus och utställning

Jan C. Fransoo, Professor of Operations Management & Logistics,
Eindhovens Tekniska Universitet, Nederländerna.

09.40 V1) Säkrare kapacitetsplanering
hos Elfa med avancerad
produktionsplanering (APS) 

Ta del av hur Elfa säkerställer en hög
leveransförmåga och ser till att utnyttja
befintliga resurser med hjälp av ett
etablerat automatiskt planeringsföde.
Sylvia Sundell, Elfa Sweden

Elfa är en av de världsledande leverantörerna inom segmentet
förvaring. Försäljningen sker till 75 procent på export, huvudsak -
ligen genom större detaljhandelskedjor och varuhus inom möbel -
handel, byggmaterialhandel och annan fackhandel. Elfa finns i ett
30-tal länder via egna bolag eller genom fristående distributörer. 

Lawson levererar affärsapplikationer på mer än 20 språk och till
fler än 4 000 kunder. Lawson har bland annat tagit fram ett
produktions- och simuleringsverktyg som ger kunderna möjlighet
att utnyttja fördelarna med Lean samtidigt som de får bättre
kontroll på sina processer.

09.40 X1) Världsledande returlogistik
i 35 länder*

Genom globala informationslösningar för
Telecomindustrin styr Returnpool sin
globala returlogistik i realtid, oberoende av
IT-system, transportör och reparations -
leverantör. De berättar hur de minskat sina
lagernivåer och samtidigt ökat service -
graden  i Supply Chain.
Ron Hollebrandse, Returnpool (Holland)

Ron Hollebrandse, Co-founder och President of
Returnpool (Holland), tidigare logistikchef
Solectron, Apple. Ron har en ledande kompetens på
returlogistikplanering och genomförande för bl.a
Nokia Global, 3 / Hutchinsson, Optus och Vertu.

Parcelhouse (en del av eBuilder group) levererar
informationslösningar för globala varuflöden till de ledande
bolagen inom Hightech, Telecom och Logistics. De finns idag med
installationer i över 35 länder på 9 språk med över 500 000
användare. 

*Föredraget är på engelska.

09.40 Y1) Hur man kan uppnå affärs -
fördelar genom ”Lean Logistics”

• Hur man kan förbättra sin logistikkedja
inom transportområdet.

• Vikten av att kunna sänka sina
transportkostnader.

• Hur man kan bidra till en förbättrad miljö
genom effektivare logistikplanering.

Oracle är en ledande leverantör av Supply Chain-lösningar och är
en föregångare inom Leantillämpningar. Ett företag inom detalj -
handelsindustrin kommer och berättar hur Oracles applikationer
stödjer arbetet med logistikoptimering.

10.20 Kaffe och utställning

10.40 X2) APS SYSTEM i produktion
på Volvo CE 

På Volvo CE i Eskilstuna pågår en av de
största förvandlingarna i företagets historia.
Över 900 miljoner satsas på utbyggnader
och nya maskiner. Denna förvandling sker
samtidigt som orderböckerna är fulla och
produktionen går på femskift. Det höga
tempot och nya utmaningarna har krävt en
effektivare planering – lösningen för Volvo
CE har varit APS system. Volvo CE använder
en lösning som är levererad av Optilon och
baseras på APP (Advanced Production
Planner). Du får inblick i simulering av
maskinflyttar, planerade stillestånd och
inkörningsproblem.
Roger Lindau, Volvo CE
Stefan Nilsson, Volvo CE
Erik Westlund, Optilon AB

Optilon säljer och levererar marknadens främsta
systemlösningar inom Supply Chain Planning för
företag inom tillverkning, distribution och handel.

Roger Lindau

10.20 Kaffe och utställning

10.40 Y2) Trender inom
personalrekrytering

Svårigheten att hitta rätt kompetens och
bristen på rätt folk blir allt mer påtaglig
inom många områden. Detta gäller också
för logistikområdet oavsett om det är
personal ”på golvet” eller på kontoret.
En hårdnande kamp om personalen upp -
kommer när efterfrågan överstiger utbudet.
Vilka är trenderna för framtiden och hur blir
ett företag en attraktiv arbetsgivare? Inter -
nationella erfarenheter visar att temporär
bemanningskapacitet inom logistikområdet
används i större utsträckning. Bemanning
kan baseras på prestation istället för
tidsåtgång.  
Carl-Axel Eriksson, Logistik Entreprenader
Sverige AB

Logistik Entreprenader Sverige AB är är ett
logistik företag speciali serade på entrepre nader.
Företaget utvecklar och erbjuder också andra
bemannings-, rekryterings-, och konsulttjänster
inom logistikområdet. Företaget finns på ett antal
orter i Sverige, Danmark och Norge. Företaget är
certifierade enligt ISO9001 och ISO1400 samt
auktoriserade av Almega.

11.20 Paus och utställning

11.40 X3) Hur visualisering och enkelhet
ger bättre effektivitet 

Atlas Copco Rock Drills tog hjälp av
ComActivitys grafiska planeringsverktyg
för att uppnå följande resultat: 
• All planering på ett ställe
• Ökad leveranstillförlitlighet
• Mer tillfredsställda medarbetare
• Lägga grunden för fortsatt tillväxt 
Kristina Lundblad, Atlas Copco Rock Drills AB
Peter Björkman, ComActivity AB 

Peter Björkman är grundare och
chefsarkitekt på ComActivity. Han är en
av Sveriges mest erfarna utvecklare och
installatör av verksamhetsapplikationer
bl.a. exemplifierat i att han skapat
Movex-systemet.

12.20 Lunch och utställning

13.50 Lean när det fungerar som bäst – ”The Toyota Way”* 
En av världens främsta Leanexperter Dr. Jeffrey K. Liker ger oss under en eftermiddag hemligheterna bakom Toyotas 
framgångar, något som allt fler företag och branscher vill veta mer om. Författaren till ”The Toyota Way” delar med sig 
av kunskaperna och erfarenheterna från över 20 års studier av Toyota. Han ger oss bl.a. Toyotas 4P-modell med de 14 
ledningsprinciperna, vilka beskriver de drivande filosofierna och processerna bakom Toyotas framgångsrecept.
*Föredraget är på engelska.

15.10 Kaffe och utställning

15.25 Dr. Jeffrey K. Liker, fortsättning 

16.40 Avslutning och presentation av Årets examensarbete
Varje år delar PLAN ut Årets examens arbete inom logistikområdet. Under detta pass får du ta del av intressanta och
nyskapande idéer från årets pristagare. På bilden här intill ses 2007 års pristagare Anna Isaksson och Maria Olofsson,
Linköpings tekniska högskola, som fick priset för examens arbetet ”Risk manage ment when sourcing from low cost
countries – Experiences of Swedish companies with suppliers in China”.

11.20 Paus och utställning

11.40 Y3) LEAN helheten – så får du full
effekt i hela företaget

• Hur skapar och genomför man en
angreppsplan som ger full effekt av allt
förbättringsarbete i hela företaget.

• Exempel på hur 5S, Standardiserat
arbetssätt, Knowledge Innovation/Visible
Planing™ m m vävs samman.

Gert Frick, JMAC Scandinavia
Torbjörn Engberg, JMAC Scandinavia 

Gert Frick är ingenjör och har 20 års erfarenhet från fordons industrin.
De senaste tio åren har han ägnat sig, både praktiskt och teoretiskt,
åt de japanska produktionskoncepten som genomsyrar bilbranschen.

Torbjörn Engberg har 30 års erfarenhet av underhållsutveckling
i form av teoretiska och framförallt praktiska erfarenheter. Under
de senaste 10 åren har han arbetat med större förändringsarbeten
inom verksamhetsutveckling grundat på Lean.

JMAC är det japanska originalet inom LEAN. JMAC Scandinavia väver samman erfarenhet
med kundanpassat genomförande för bestående resultat, ”Vi är den spelande tränaren”.

10.20 Kaffe och utställning

10.40 V2) Miljölogistik
– Tål er logistik en granskning
ur ett miljöperspektiv? 

• Transporter i fokus!
• Hur kan ett företag styra sin påverkan av

växthuseffekten?
• Hur involverar man kunderna i denna

process?
• Emissionskalkylering.
• Praktiska exempel.
Matthias Kettelhoit, Schenker Consulting

Matthias Kettelhoit är Business Director på
Schenker och VD för Schenker Consulting. Han har
i mer än 20 år arbetat med logistik- och distri bu -
tions frågor inom de flesta branscher och är idag
även ansvarig för Schenker AB:s relationer med
forskningsvärlden.

Schenker är ett av de ledande logistikbolagen i världen. Schenker
Consulting kan erbjuda ett brett spektrum av logistiktjänster.
Styrkan är att skapa logistiklösningar som är realiserbara för
kunderna och genom att tillhöra Schenkerkoncernen ligger
företaget i framkant på logistikutvecklingen. Miljölogistik är ett
område Schenker Consulting arbetat med sedan bolaget bildades.

11.20 Paus och utställning

11.40 V3) Bättre kontroll av
flödesinformation 

Behov av intern och extern flödesinforma -
tion ökar. Vilka verktyg behövs för att få
kontroll på flödesinformationen?  Hur
används flödesinformation i realtid för att
stärka samarbetet med kunder, leverantörer
och partners? Hur påverkas interna funk -
tioner som exempelvis kundtjänst, försälj -
ning, utlastning, logistik och ekonomi?
Fredrik Svedberg, LogTrade 

Fredrik Svedberg kommer tillsammans med en av
LogTrades kunder förevisa ett praktiskt exempel.

LogTrade mjukvaruprodukter och tjänster är
effektiva hjälpmedel för att producera
transportdata och dokument samt för att

överblicka och analysera transportdata i realtid. LogTrade har mer
än 6.000 kunder i 20 länder.

Dr. Jeffrey K. Liker är professor i Industrial och Operations Engineering vid
Michigans Universitet och driver även Optiprise, Inc. Dr. Liker har i mer än
två decennier studerat Toyota från insidan och räknas idag som en av
världens främsta experter på Lean. Dr. Liker har även skrivit ett flertal böcker
om Toyota, bl.a. Shingo Prize-belönade ”The Toyota Way”.  
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09.40 Z1) Praktiska exempel från din
leverantör och samarbetspartner

Ytterligare ett intressant kundcase kommer
här att senare presenteras av en leverantör
och samarbetspartner. Få insikt och kunskap
genom att besöka de praktikfall som
presenteras under GURU-dagen. Förbättra
er produktion genom nya och smartare
lösningar. Följ utvecklingen på www.plan.se
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10.20 Kaffe och utställning

10.40 Z2) Från manuell till automatiserad
Supply Chain Collaboration

Findus Sverige AB är ett av landets ledande
livsmedelsföretag med drygt 200 djupfrysta
produkter och 50 kolonialprodukter i sorti -
mentet. Dessutom marknadsförs drygt 350
produkter för restaurang- och storköks -
mark naden. Ta del av hur Findus har
effektiviserat inköps- och logistikhante -
ringen genom att gå från manuell till
automatiserad Supply Chain Collaboration.  
Carl Dorninger, Findus AB

Findus Sverige AB är ett av landets ledande livsmedelsföretag.
Företagets inköpsavdelning har till uppgift att förse samtliga
tillverkningsenheter med råvaror av rätt kvalitet till rätt pris och
köper årligen varor och tjänster för mer än 230 miljoner Euro. I de
fall produktionen inte sker i egna fabriker blir uppgiften att lägga
ut produktionen hos en extern leverantör. Förutom ekonomiska
målsättningar sker anskaffningen på ett hållbart och ansvarsfullt
sätt. Carl Dorninger är Supply Chain Director på Findus AB.

Videlity levererar kompletta Supply Chain Collaborationslösningar
både till leverantörs- och kundsidan. Däribland automatiserad VMI
med inbyggd Supply Chain Intellegence . Lösningarna har doku -
men terad återbetalningstid på 6–12 månader. Över 1200 företag
i mer än 30 länder använder Videlity varje dag.
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11.20 Paus och utställning

11.40 Z3) Praktiska exempel från din
leverantör och samarbetspartner 

Ytterligare ett intressant kundcase kommer
här att senare presenteras av en leverantör
och samarbetspartner. Få insikt och kunskap
genom att besöka de praktikfall som
presenteras under GURU-dagen. Förbättra
er produktion genom nya och smartare
lösningar. Följ utvecklingen på www.plan.se
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PLAN-dagen 8 april

07.50 Registrering och utställning samt morgonkaffe

08.50 PLAN hälsar välkommen, Patrik Färdow och Johan Svartengren

09.00 Kommunikationsåldern – När informationen blir värdelös, Troed Troedson

09.45 Logistikens nya utmaningar och möjligheter, Jan Sundling

10.30 Förmiddagskaffe och utställning

11.00 A1) Att skapa djupgående varaktig förändring, Plannja och Efeso

B1) Att lyckas med change management – logistikens ledarskap,

Ledning & Logistik

C1) Framgångsrik distributionsstruktur – strategier för ökad kundservice,

Swedish Orphan

11.45 Lunch och utställning

13.15 A2) Praktiskt förbättringsarbete med Lean Manufacturing och balanserade

nyckeltal, Electrolux

B2) Öka kraften i ert förbättringsarbete inom produktion – praktiska tips

för ökad produktivitet, Coca-Cola

C2) Praktiska verktyg för att mäta effektiviteten i Supply Chain, Volvo Aero 

14.00 Paus och utställning

14.15 A3) Lean Healthcare – framgångsrikt Leanarbete i en kunskapsorganisation,

Universitetssjukhuset i Lund.

B3) Att arbeta praktiskt med hållbar logistik och produktion, Stora Enso

C3) Framgångsrika försörjningskedjor med hjälp av risk- och vinstdelning,

Lunds Universitet.

15.00 Kaffe och utställning

15.30 Flyt har ingenting med tur att göra! Tomas Enhager

16.45 Avslutning

19.00 Middag på restaurang Cabaret



E N T R E P R E N A D E R

GURU-dagen 9 april

07.30 Registrering för nytillkomna konferensdeltagare samt morgonkaffe

08.00 Supply Chain Complexity: Curse or blessing? Jan C. Fransoo

09.15 Paus och utställning

09.40 V1 Säkrare kapacitetsplanering hos Elfa med avancerad

produktionsplanering (APS), Lawson

X1 Världsledande returlogistik i 35 länder, Parcelhouse

Y1 Hur man kan uppnå affärsfördelar genom ”Lean Logistics”,  Oracle

Z1 Praktiska exempel från din leverantör och samarbetspartner

10.20 Kaffe och utställning

10.40 V2 Miljölogistik – Tål er logistik en granskning ur ett miljöperspektiv?,

Schenker consulting

X2 APS SYSTEM i produktion på Volvo CE, Optilon

Y2 Trender inom personalrekrytering, Logistik Entreprenader Sverige AB

Z2 Från manuell till automatiserad Supply Chain Collaboration, Videlity

11.20 Paus och utställning

11.40 V3 Bättre kontroll av flödesinformation, LogTrade

X3 Hur visualisering och enkelhet ger bättre effektivitet, Comactivity

Y3 LEAN helheten – så får du full effekt i hela företaget, JMAC Scandinavia

Z3 Praktiska exempel från din leverantör och samarbetspartner

12.20 Lunch och utställning

13.50 Lean när det fungerar som bäst – ”The Toyota Way”, Dr. Jeffrey K. Liker

15.10 Kaffe och utställning

15.25 Lean när det fungerar som bäst – ”The Toyota Way”, Dr. Jeffrey K. Liker

– fortsättning.

16.40 Avslutning och presentation av Årets examensarbete 



PLAN är i år extra stolta att kunna
presentera en av världens främsta
Leanexperter, Dr. Jeffrey K. Liker, för-
fattare till bland andra The Toyota
Way: 14 Management Principles from
the World’s Greatest Manufacturer,
The Toyota Product Development
System och Toyota Talent: Developing
exceptional people the Toyota Way.
Dr. Liker har i över 20 års tid studerat

och undersökt hemligheterna bakom Toyotas framgångar som
gjort företaget till ett av de främsta inom global tillverknings-
industri samt som även har en företagsmodell och filosofi
som intresserar allt fler företag och  branscher. Dr. Liker är pro-
fessor i Industrial och Operations Engineering vid Michigans
Universitet och driver även  Optiprise, Inc som är ett konsult-

bolag hjälper företag runt om i världen att lära sig om
Toyotas ledningsprinciper. 

Dr. Jeffrey K. Liker ger oss under en eftermiddag receptet
bakom Toyotas framgång. Han ger oss bland annat  Toyotas
4P-modell med de 14 ledningsprinciperna, vilka  beskriver de
 drivande filosofierna och processerna bakom Toyotas fram-
gångsrecept.

4P-modellen består av följande fyra grupper:
I. Philosophy
II. Process
III. People and Partners
IV. Problem solving

Dessa innehåller i sin tur de 14 ledningsprinciperna.

PLAN har äran att få presentera
Jan C. Fransoo, Professor i Produk-
tionsledning och logistik vid Eind-
hovens Tekniska Universitet,
Nederländerna. Fransoo är redaktör
för bl.a. ”Production and Operations
Management” och har också publice-
rat över 40 avhandlingar kring Retail
Operations och Supply Chain Mana-
gement. Jan Fransoo specialiserar sig

inom Operations Planning och SCM i process- och FMCG-in-

dustrin (Fast Moving Consumer Goods) och kommer i sitt
framförande ge en översikt av den tilltagande komplexiteten
och konsekvenserna i Supply Chain vid outsourcing pådriven
av globalisering och låga transportkostnader, samt ge en  
analys om huruvida detta skapar ett tillfälle för ett förbättrat
utförande eller en utmaning som slutligen leder till en åter-
gång och insourcing. 

Jan är också forskningsdirektör för  European Supply Chain
Forum, ESCF (ett samarbete mellan ett 20-tal multinationella
företag) samt styrelsemedlem i Vinnovas NGIL, Lunds Universitet. 

Dr. Jeffrey K. Liker

Lean när det fungerar som bäst – ”The Toyota Way”

Professor Jan C. Fransoo

Supply Chain Complexity: Curse or blessing?

Studiebesöksdagen 10 april 

Välj mellan fyra
 intressanta  studiebesök*
– endast 100 platser!
På konferensens tredje dag har du möjlighet att anmäla dig till ett 
 studiebesök som äger rum under förmiddagen. Välj mellan fyra 
intressanta  studiebesök i logistikens tecken på antingen Coca-Cola, 
Scania,  Frihamnen eller  Arlanda. Besöken är platsbegränsade med endast 
25 personer per besöks objekt. Vi utgår på torsdag förmiddag med buss 
från Stockholmsmässan till studiebesöket för att sedan inta en lunch. 
Boka redan idag, endast 100 platser – först till kvarn gäller!

Studiebesöken kommer äga rum på för -
middagen den 10 april. Bussar till respektive
besöksobjekt kommer att utgå kl. 08.30 från
Stockholmsmässan. 

*Med reservation för eventuella förändringar. 

Bild från studiebesök hos Posten 2007.

Färdbeskrivning Stockholmsmässan
Stockholmsmässan ligger 9 km söder om Stockholm city, adressen är Mässvägen 1 i Älvsjö. Hit tar
du dig lättast med bil alternativt med pendeltåg till Älvsjö station. Enklast kör du E4/E20 och följer
skyltar mot Mässan/Älvsjö.  Pendeltåg från Stockholms Central mot Älvsjö station avgår 8–12 gånger
i timmen. Resan tar endast 9 minuter.

Telefon: 08-749 41 00    info@stofair.se    www.stofair.se

Mässan har 4 000 parkeringsplatser och parkering kostar 25 kronor per timme och 70 kronor per dag.

Taxi Stockholm – 08-15 00 00.  Taxi Kurir – 08-30 00 00. 
Taxi 020 – 020-20 20 20.

Boka hotellrum i god tid!
Hotell i närheten av Stockholmsmässan i Älvsjö:

Rica Talk Hotel (samma byggnad som mässan) 08-588 820 00

First Hotel Royal Star Mässvägen 1 08-99 02 20

New World Åbyvägen 08-602 55 00

Scandic Norra Bantorget Wallingatan 15 08-506 161 00
(Ligger i samma kvarter som restaurang Cabaret, där middagen
kommer att äga rum).



Patrik Färdow
Konferensgeneral för PLAN-

konferensen. Patrik arbetar som

produktions- & logistikdirektör

på Camfil Farr.

Jan Olov Orvegård
Ansvarig för produktion och program-

utveckling av PLAN-konferensen.

Jan är VD på C2 Management AB.

Har suttit i styrelsen för stiftelsen

PLAN Utbildning.

Karl-Fredrik Atterhög
Projektledare för framtagandet

av PLAN-konferensen 2008.

Civilingenjör från Kungliga

Tekniska Högskolan. 

PLANs Årsmöte
PLANs årsmöte för medlemmarna genomförs 

dagen före PLAN-konferensen den 7 april kl 19.00, 
på Rica Hotel, Slöjdgatan 7.

Marknadsplatsen
Utöver de olika seminarierna erbjuder vi dig möjlig-
heten att besöka och diskutera med utställare som
levererar tjänster och produkter inom konferensens
tema.

Vi integrerar utställningen och marknadsplatsen
med konferensen så att Du får rikligt med tillfällen
till dessa kontakter. Marknadsplatsen är öppen från
08.00 till cirka 18.00 den 8 april samt mellan 08.00
och 15.15 den 9 april.

Det här är PLAN
Som medlem i PLAN är du med i Sveriges
största nätverk för logistiker. Vi genomför
nätverksträffar, konferenser och utbildningar
för att stärka din och Sveriges konkurrens-
kraft. Vi erbjuder ett komplett utbildnings-
program inom logistiskt ledarskap, supply
chain management, lean och produktions-
logistik. För flera av våra utbildningar kan du
kvalitetssäkra din kompetens genom världs-
ledande certifiering.

Vår medlemstidning PLAN-Nytt ges ut som
ett instick i tidningen Intelligent Logistik och
tar upp aktuella logistikfrågor. Som medlem
får du den sex gånger per år. Vi publicerar
även branschens mest använda ordbok och
logistiklexikon.

8MUDA
Muda är japanska för slöseri och förlust. 7 Muda identifierades av
 Toyotas chefsingenjör Taiichi Ohno, som en del av TPS. I ”The Toyota
Way” lyfter Dr. Liker fram muda nr. 8. Här får du en mudakarta att
hänga upp på väggen, ett hjälpmedel och tankeställare på vägen mot
produktionsförbättringar. Klipp ut och spara!  

1. Overproduction – Överproduktion 
2. Defects – Misstag och korrigeringar
3. Transportation – Onödiga transporter
4. Waiting – Väntan
5. Inventory – Onödigt stora lager
6. Motion – Onödiga rörelser eller förflyttningar
7. Overprocessing – Onödigt eller felaktigt utfört arbete
8. Unused creativity – Outnyttjad kreativitet

�
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